Allegato B alla Delibera 96/07/CONS - Telefonia fis sa

Sezione 1 - Costo complessivo di una chiamata

(Valori in € cent, IVA inclusa)

Fonia vocale (cfr. condizioni generali) 1 minuto 3 minuti
Locale (off peak) 0,00 0,00
Locale (peak) 0,00 0,00
Nazionale (off peak) 0,00 0,00
Nazionale (peak) 0,00 0,00
Verso mobile (off peak)

Verso mobile (peak)

Fastweb TV

predisposizione per accesso a servizi TV con decode  r DTT e HD Ready 0 0
Navigazione su Internet 30 minuti | 60 minuti
Connessione a banda stretta - -
Connessione a banda larga 0 0

Sezione 2 - Informazioni di dettaglio

(valori economici IVA inclusa)

Unita di
misura

Condizioni

economiche

di offerta

a) Condizioni generali
Denominazione offerta

FASTWEBFull

Traffico incluso per telefonare verso rete fissa e/
in fibra fino a 10 mbit/s in ricez./trasm. o 6Mbit/

0 navigare in internet (per connessioni
s elMbit/s per ADSL)

300 minuti

Denominazioni opzioni / promozioni collegate all'of ferta

Opzioni voce : Fisso e
Mobie Zero - Italia Senza
Limiti - Cittd Senza Limiti -

Cellulari 50% - Cellulari

5x30 - Opzione 1,20 -
Sempre - |IOeTE - Mondo -
Europa e Nord America /

Opzioni Internet : Giorno e
Notte - 30 Ore - 10 ore -
Super ADSL - Opzione 1,90
/
Opzioni TV: FASTWEB TV
SKY

Durata minima contratto (n.ro mesi)

come normativa vigente

Penali per il cliente per rescissione anticipata de | contratto (€)

come normativa vigente

Tariffazione a consumo effettivo (Si oltre la sogli ~ a) Si

Tariffazione a scatti anticipati (durata degli scat  ti in secondi) 1,00

Fasce orarie (indicare separatamente differenze nel la tariffazione) cfr box 1

Necessita carrier preselection (CPS) o distacco da  rete Telecom ltalia (ULL) (Si/No) Si

b) Prezzi indipendenti dal consumo

Costo di attivazione (pagamento con bollettino post ale) € 90
Costo di attivazione (pagamento con carta di credit 0 o0 RID) € 45
costo per decoder DTT € 40
Costo una tantum € 0
Costo mensile € 19

c) Prezzi unitari (cfr. condizioni generali)

Scatto alla risposta (locali e nazionali) €cent 0,00
Scatto alla risposta (verso cellulari) €cent 20,00
Scatto alla risposta (internazionali) €cent 20,00
Chiamate vocali nazionali
Verso rete mobile
- Rete mobile dell'operatore chiamante (off peak) €cent/min 14,20
- Rete mobile dell'operatore chiamante (peak) €cent/min 24,50
- Altre reti mobili (off peak) €cent/min 14,20
- Altre reti mobili (peak) €cent/min 24,50

Verso rete fissa
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- Locale (off peak) €cent/min 0,00
- Locale (peak) €cent/min 0,00
- Nazionale (off peak) €cent/min 0,00
- Nazionale (peak) €cent/min 0,00
Chiamate vocali internazionali (da indicare separat amente le zone considerate)

- reti mobili
Paesi UE (Austria, Belgio, Cipro, Danimarca, Estoni  a, Finlandia, Francia, Germania,
Grecia, Irlanda, Lussemburgo, Paesi Bassi, Polonia, Portogallo, Regno Unito, ecent/min 35.00
Repubblica Ceca, Repubblica Slovacca, Slovenia, Spa gna, Svezia, Ungheria, Andorra), ’
Gibilterra, Islanda, Liechtenstein, Principato di M onaco, Norvegia, Svizzera, Canada,
USA

- reti mobili
Europa orientale (Albania, Armenia, Bielorussia, Bo  snia Erzegovina, Bulgaria, Croazia,
Federazione Russa, Serbia, Montenegro, Lettonia, Li  tuania, Macedonia, Moldavia, ecent/min 45.00
Romania, Turchia, Ucraina), Mediterraneo (Algeria,  Egitto, Israele, Libia, Malta, ’
Marocco, Palestina, Tunisia) e Australia, Giappone, Hong Kong, Nuova Zelanda,
Singapore

- reti mobili e fisse
Messico, Macao, Sud America (Argentina, Bolivia, Br  asile, Cile, Colombia, Costarica, ecent/min 70.00
Ecuador, El Salvador, Falkland, Guatemala, Guyana, = Guyana Francese, Honduras, '
Nicaragua, Panama, Paraguay, Peru’, Uruguay, Venezu ela) e Taiwan

- reti mobili e fisse
Isole Caraibiche (Antille Olandesi, Bangladesh, Bel ize, Cuba, Guadalupa Matrtinica, ecent/min 114.00
Saint Pierre e Miquelon), Estremo Oriente (Cina, Co rea del Sud, , India, , Sri Lanka, ’
Vietnam) e Sud Africa

- reti mobili e fisse
Resto del mondo internazionale 7 (Afghanistan, Ango la, Antigua e Barbuda, Arabia
Saudita, Aruba, Azerbaigian, Bahamas, Bahrein, Barb  ados, Benin, Bermuda, Bhutan,
Botswana, Brunei, Burkina Faso (Alto Volta), Burund i, Camerum, Capo Verde, Ciad,
Comore, Costa d'Avorio, Emirati Arabi Uniti, Eritre  a, Etiopia, Faeroer, Filippine, Gabon,
Gambia, Georgia, Ghana, Giamaica, Gibuti, Giordania , Grenada, Groenlandia, Guinea
Equatoriale, Indonesia, Iran, Irag, Isola Pitcairn,  Isole Midway, Kazakistan, Kenya, ecent/min 137.00
Kirghizistan, Kuwait, Laos, Lesotho, Libano, Liberi a, Madagascar, Malawi, Malaysia, '
Maldive, Mali, Mauritania, Mauritius, Mayotte, Micr  onesia, Montserrat, Mozambico,
Namibia, Niger, Nigeria, Oman, Pakistan, Portorico, Qatar, Repubblica Centrafricana,
Repubblica Di Guinea, Repubblica Dominicana, Reunio  ne, Ruanda, Saint Kitts e Nevis,
Senegal, Seychelles, Sierra Leone, Siria, Somalia, Sudan, Swaziland, Tajikistan,
Tanzania, Thailandia, Togo, Trinidad e Tobago, Tris tan da Cunha, Turkmenistan,
Uganda, Uzbekistan, Wake Island, Yemen, Zaire, Zamb ia, Zimbabwe.

- reti mobili e fisse
Resto del mondo internazionale 8 (Anguilla, Ascensi  on, Cayman, Congo, Corea Del
Nord, Diego Garcia, Dominica, Guam, Guinea Bissau, Haiti, Isole Cook, Isole Figi, Isole
Vergini Americane, Isole Vergini Britanniche, Kampu  chea (Cambogia), Kiribati,
Marianne, Marshall, Mongolia, Myanmar (Birmania), N  auru, Nepal, Niue, Nuova €cent/min 300,00
Caledonia, Palau, Papua Nuova Guinea, Polinesia Fra ncese, Saint Elena, Saint Lucia,
Saint Vincent e Grenadine, Salomone, Samoa, Samoa A mericane, Sao Tome' e Principe,
Suriname, Territori Australiani, Timor Est, Tokelau , Tonga, Turks e Caicos, Tuvalu,
Vanuatu, Wallis e Futuna).

- reti fisse
Paesi UE e Andorra, Gibilterra, Islanda, Liechtenst  ein, Principato di Monaco, Norvegia, €cent/min 17,00
Svizzera, Canada, USA

- reti fisse
Europa orientale, Mediterraneo e Australia, Giappon e, Hong Kong, Nuova Zelanda, €cent/min 36,00
Singapore
Connessione ad internet
- banda stretta ND -
- larga banda a consumo oltre soglia €cent/min 1,50
- largg,bandaflat ... _ ND -
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Allegato B alla Delibera 96/07/CONS - Telefonia fis sa

Box 1 - Dettaglio fasce orarie

Off peak:
Lun. Ven. 18:30-8:00; Sab. 13:00-24:00; Dom. 0:00-2 4:00

Peak:
Lun. Ven. 8:00-18:30; Sab. 8:00-13:00

Box 2 - Condizioni economiche delle opzioni e promo zioni tariffarie per le componenti non
schematizzabili secondo le precedenti sezioni b) e C)

Promozione (fino al 30 giugno)

FASTWEBFull GRATIS per 3 mesi se scegli un‘opzione tra: Fisso&MobileZero, ItaliaSenzalLimiti,
CittaSenzalLimiti, GiornoeNotte, 30 ore 0o FASTWEB TV!

In piu, tutte le opzioni elencate sono GRATIS 3 mesi!

Con FASTWEBTYV il contributo di attivazione al Digitale Terrestre € GRATIS. E se acquisti contestualmente
SKY, l'importo mensile sara 9 Euro al mese per sempre. La promozione € vincolata al mantenimento della
condizione che da diritto alla promozione.

SKY a meno di 1 € al giorno per 6 mesi. “meno di 1 € al giorno” costituisce il prezzo scontato per i primi 6 mesi di
un abbonamento annuale a due pacchetti con pagamento CC o RID. Al cliente pertanto verra riconosciuto in
fattura SKY per i primi 6 mesi, uno sconto di 10 € per la combinazione Mondo+Calcio e di 7€ per tutte le altre.

E' possibile usufruire delle promozioni solo se si sceglie come metodo di pagamento la carta di credito o
l'addebito su contocorrente bancario.

Opzioni voce:

Fisso&Mobile Zero -

tutte le chiamate verso numeri di rete fissa locali e nazionali illimitate e senza scatto alla risposta;

chiamate verso tutti i cellulari con minutario pari a zero, fino ad un massimo di 250 minuti al mese e scatto alla
risposta 0,20 €. | minuti non utilizzati non sono cumulabili con quelli del mese successivo.

Italia Senza Limiti -

tutte le chiamate verso numeri di rete fissa locali e nazionali illimitate e senza scatto alla risposta;
i 300 minuti inclusi in FASTWEBFull sono tutti disponibili per la navigazione Internet.

Importo: 14,00 Euro/mese.

Citta Senza Limiti -

tutte le telefonate illimitate verso 2 prefissi di rete fissa nazionale a tua scelta;

nessuno scatto alla risposta.

Importo: 9,00 Euro/mese.

Promozione (fino al 31 Marzo 2007):

Abbonati a FASTWEBFull e scegli CittaSenzaLimiti: avrai l'opzione GRATIS per 3 mesi a partire dall'attivazione!
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Italia Senza Limiti -

tutte le chiamate verso numeri di rete fissa locali e nazionali illimitate e senza scatto alla risposta;
i 300 minuti inclusi in FASTWEBFull sono tutti disponibili per la navigazione Internet.

Importo: 14,00 Euro/mese.

Citta Senza Limiti -

tutte le telefonate illimitate verso 2 prefissi di rete fissa nazionale a tua scelta;

nessuno scatto alla risposta.

Importo: 9,00 Euro/mese.

Promozione (fino al 31 Marzo 2007):

Abbonati a FASTWEBFull e scegli CittaSenzaLimiti: avrai I'opzione GRATIS per 3 mesi a partire dall'attivazione!

Cellulari 50% -

sconto del 50% su tutte le chiamate dal telefono di casa verso i cellulari nazionali;
Importo: 15,00 Euro/mese.

Promozione (fino al 31 Marzo 2007):

Abbonati ora e avrai I'opzione Cellulari 50% a meta prezzo per sempre!

Lo sconto si applica solo alla tariffa a tempo e non allo scatto alla risposta.

Cellulari 5x30 -
30 minuti al mese di chiamate da telefono fisso verso telefoni cellulari nazionali.
Importo: 5,00 Euro/mese.

Opzione 1,20 -
chiamate in tutta Italia sempre a 1,20 EuroCent al minuto + scatto alla risposta (6,20 EuroCent);
Importo: 5,00 Euro/mese.

Sempre -
chiamate in tutta Italia al solo costo dello scatto alla risposta (12,50 EuroCent)
Importo: 5,00 Euro/mese

IOeTE -
chiamate illimitate verso un numero FASTWEB a tua scelta.
Importo: 2,00 Euro/mese.

Mondo -
sconto del 40% sulle chiamate verso rete fissa e mobile, in tutto il mondo e sullo scatto alla risposta;
Importo: 5,00 Euro/mese.

Europa e Nord America

sconto del 40% sulla tariffa a tempo e sullo scatto alla risposta per tutte le chiamate verso rete fissa e mobile in
Paesi UE, Andorra, Gibilterra, Islanda, Liechtenstein, Principato di Monaco, Norvegia, Svizzera, Canada, USA;
sono escluse le chiamate verso i telefoni satellitari e verso Malta, Lettonia e Lituania.

Importo: 3,00 Euro/mese.

Opzioni Internet:

Giorno e Notte -

navigazione Internet illimitata 24 ore su 24;

i 300 minuti inclusi in FASTWEBFull sono tutti disponibili per telefonare;
Importo: 32,00 Euro/mese.

30 ORE-
fino a 1800 minuti di connessione ad Internet inclusi al mese.
Importo: 20,00 Euro/mese

10 ORE -

fino a 600 minuti di connessione ad Internet inclusi al mese.
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i 300 minuti inclusi in FASTWEBFull sono tutti disponibili per telefonare;
Importo: 32,00 Euro/mese.

30 ORE-
fino a 1800 minuti di connessione ad Internet inclusi al mese.
Importo: 20,00 Euro/mese

10 ORE -
fino a 600 minuti di connessione ad Internet inclusi al mese.
Importo: 10,00 Euro/mese.

Super ADSL

per aumentare la velocita di accesso ad Internet fino a 20 Mbit/s in ricezione e fino a 1 Mbit/s in trasmissione.
L'opzione Super ADSL sara erogata previa verifica tecnica del doppino esistente, successiva all'attivazione dei
servizi FASTWEB.

Opzione 1,90

Internet a consumo a 1,90 Euro/ora (invece di 1,50 Euro/ora) con tariffazione al secondo (invece che ogni 20
minuti); all'interno della rete FASTWEB il costo € di 0,80 Euro/ora.

Importo: GRATIS.

OPZIONI TV:

FASTWEBTV

Oltre 30 canali per soddisfare le esigenze di tutta la famiglia con la VideoStation, il decoder digitale di FASTWEB
gia pronto per il Digitale Terrestre e per I'Alta Definizione (HD Ready) in comodato d'uso gratuito.

Importo: 14,00 Euro/mese.

SKY

Mondo, Cinema, Sport e Calcio di SKY. Il meglio dell'intrattenimento e le emozioni del grande cinema, gli eventi
sportivi piu importanti, il Campionato 2006/2007 dai campi SKY, la UEFA Champions League e altro ancora.

(Il costo di un abbonamento SKY varia a seconda dei pacchetti scelti, per abbonarsi ad almeno due pacchetti &
indispensabile che uno dei due sia Mondo, ossia):

Mondo: 24 €/mese

Mondo + Cinema: 36 €/mese

Mondo + Sport: 36 €/mese

Mondo + Calcio: 39 €/mese

Mondo + Cinema + Sport: 44 €/mese

Mondo + Cinema + Calcio: 51 €/mese

Mondo + Sport + Calcio: 51 €/mese

Mondo + Cinema + Sport + Calcio: 59 €/mese
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