
Telefono, Internet

e accesso a Digitale Terrestre e SKY

Fino a 5 pc collegati

Tutte le prese telefoniche attive

u n  p a s s o  a v a n t i

FASTWEBFull



www.fastweb.it chiama 192 192
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Fino a 300 minuti inclusi al mese per telefonare e navigare

Navigazione Internet

Accesso alla TV di FASTWEB con il Digitale Terrestre e SKY

Anche in modalità ricaricabile

Comprende:

Scegliendo FASTWEBFull in modalità ricaricabile non è possibile usufruire dei servizi di Videocomunicazione e Fax.

In 12 rate

da 7,50 €

al mese

In 12 rate

da 3,75 €

al mese

FASTWEBFull

AttivazioneAttivazione

con installazione a domicilio inclusa

45 €
con addebito su

conto corrente o

carta di credito
90 €

con bollettino

postale45 € 90 €

Importo

mensile

Importo

mensile

19 €19 €

Telefono, Internet

e Televisione.

FASTWEB

si fa in tre per te
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Fino a 300 MINUTI INCLUSI al mese per telefonare e navigare
Con FASTWEBFull, ogni mese, hai a disposizione fino a 300 minuti complessivi di traffico da utilizzare sia per telefonate locali1 e

nazionali su rete fissa, sia per navigare in Internet2.

 Una connessione fino a 10 Mbit/s, sia in ricezione che in trasmissione, per

chi è raggiunto dalla Fibra Ottica e una velocità fino a 6 Mbit/s in ricezione

e fino a 1 Mbit/s in trasmissione per connessioni in ADSL FASTWEB

Puoi aumentare la tua velocità di accesso ad Internet fino a 20 Mbit/s in

ricezione e fino a 1 Mbit/s in trasmissione, con l’Opzione Super ADSL

4 caselle di posta elettronica, utilizzabili gratuitamente

 Possibilità di scaricare musica, video e programmi in pochissimo tempo

Possibilità di collegare in rete fino a 5 PC con connessioni in fibra ottica e

fino a 3 PC con connessioni in ADSL FASTWEB

Possibilità di avere Internet senza fili grazie alla tecnologia Wireless Fidelity

Una linea telefonica sempre libera anche mentre navighi

Tutte le prese telefoniche della tua abitazione attive

Segreteria Telefonica3 consultabile da telefono, da PC (dalla casella di posta

@fastwebnet.it) e dalla Televisione (per chi possiede la VideoStation)

Puoi conservare il tuo numero di telefono, senza mantenere l’abbonamento

a Telecom Italia, oppure attivare un numero di telefono nuovo

Tutti i servizi FASTWEB sono erogati tramite corrente elettrica.

In caso di recesso da parte del Cliente prima di un anno è previsto un costo di dismissione del servizio, per maggiori informazioni visita www.fastweb.it oppure chiama 192.192.

Tutti i costi relativi alla presente offerta sono da considerarsi IVA inclusa.

Quanto non incluso in FASTWEBFull viene tariffato a consumo, secondo i costi indicati nella sezione Dettaglio dei Costi. I minuti non utilizzati in un mese non saranno cumulabili con quelli del

mese successivo.

1 Compreso lo scatto alla risposta.

2 Per la navigazione Internet il calcolo dei minuti avviene anticipatamente ogni 20 minuti cioè per connessioni fino a 20 minuti (ad esempio 12 minuti) verranno addebitati 20 minuti di

connessione; per connessioni da 20 fino a 40 minuti (per esempio 29 minuti) verranno addebitati 40 minuti di connessione e così via. Il traffico Internet incluso consente anche l'accesso

alla Rete FASTWEB; tuttavia, la navigazione condotta esclusivamente su Rete FASTWEB viene tariffata a consumo. L'Opzione 1,90 che prevede la tariffazione al secondo anziché ogni 20

minuti, è attivabile anche sui minuti di navigazione inclusi in FASTWEBFull.
3 Per utilizzare la segreteria è necessario attivarla da MyFastPage.

FASTWEB verifica la capacità del doppino di accedere alla rete ad una velocità sino a 6 Mbit/s, oppure sino a 20 Mbit/s nel caso si scelga l’Opzione Super ADSL. Resta

inteso che l’effettiva velocità di navigazione su Internet è influenzata da fattori esterni e indipendenti dalla rete FASTWEB.

Televisione

Con l’accesso alla TV di FASTWEB:

Hai un decoder digitale unico già pronto per l’Alta Definizione (HD Ready)

Scegli tra film in prima visione, cartoni animati, serie televisive e tanti canali

per tutta la famiglia da vedere quando vuoi tu, come con un DVD, grazie

al Video on Demand

Puoi sottoscrivere i pacchetti di SKY: Mondo, Cinema, Sport e Calcio

Vedi tutti i canali gratuiti del Digitale Terrestre

Registri i programmi delle reti nazionali senza videoregistratore, anche quando

non sei a casa, con il servizio VIDEOREC

Rivedi i programmi delle reti nazionali che ti sei perso negli ultimi tre giorni con

REPLAYTV

Telefono

Internet
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Come avere i servizi FASTWEB

Ti consigliamo di verificare se la tua abitazione è raggiunta dai servizi FASTWEB. Se all’interno del tuo stabile

non sono affissi i cartelli FASTWEB, verifica la diponibilità su www.fastweb.it o chiama 192 192.

Per sottoscrivere il tuo abbonamento FASTWEB, puoi:

     recarti presso uno dei Punti Vendita FASTWEB

     rivolgerti ad un’agenzia di zona

     chiamare 192 192

     visitare www.fastweb.it e abbonarti on line.

Dopo aver firmato l’abbonamento riceverai, entro pochi giorni, una telefonata per fissare l'appuntamento

gratuito con un tecnico, per l'installazione dei servizi FASTWEB.

A questo punto sei pronto per telefonare, navigare e guardare la Televisione con FASTWEB.



E adesso costruisci il tuo abbonamento
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Parla
Scopri le opzioni per telefonare risparmiando pag. 8

Naviga
Scegli le opzioni più adatte al tuo modo di navigare pag. 12

Guarda
Scopri il Digitale Terrestre, SKY e il Video on Demand pag. 14

Opzioni Voce e Internet pag. 18

Servizi Addizionali pag. 19

Dettaglio dei costi pag. 23

Opzioni, servizi e costi



8

Fisso&MobileZero

 Tutte le chiamate verso numeri di rete fissa locali e 

nazionali illimitate e senza scatto alla risposta

 Chiamate verso tutti i cellulari a costo zero*

300 minuti inclusi al mese in FASTWEBFull tutti 

disponibili per la navigazione Internet

Comprende:

Se chiami spesso in tutta Italia anche verso i cellulari.

Parla

Importo

mensile

Importo

mensile

21 €21 €

* Fino ad un massimo di 250 minuti al mese, scatto alla risposta 0,20 €. Allo scadere dei 250 minuti le chiamate sui cellulari saranno tariffate secondo i costi indicati a pag 23.

       I minuti non utilizzati non sono cumulabili con quelli del mese successivo. Fisso&MobileZero non è compatibile con FASTWEBFull in versione Ricaricabile.
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ItaliaSenzaLimiti

 Tutte le chiamate verso numeri di rete fissa locali

e nazionali illimitate e senza scatto alla risposta

 300 minuti inclusi in FASTWEBFull tutti disponibili

per la navigazione Internet

Comprende:

CittàSenzaLimiti

Tutte le telefonate illimitate verso 2 prefissi

di rete fissa nazionale a tua scelta

Nessuno scatto alla risposta

Comprende:

Se chiami spesso in tutta Italia.

Se chiami spesso verso i prefissi di 2 città.

Importo

mensile

Importo

mensile

9 €9 €

Importo

mensile

Importo

mensile

14 €14 €

se acquisti ItaliaSenzaLimiti

con almeno una tra le Opzioni:

Cellulari 50%, GiornoeNotte,

30 ore o 10 ore.

9 €9 €Importo mensile

scontato

Importo mensile

scontato

Le Opzioni non comprendono i costi delle chiamate a numerazioni non geografiche.

Per chi sottoscrive l'Opzione CittàSenzaLimiti, verranno innanzitutto scalati i minuti inclusi in FASTWEBFull, indipendentemente dalla tipologia di chiamata effettuata.



Cellulari 50%
Sconto del 50% su tutte le chiamate dal telefono di casa verso i cellulari nazionali.

Lo sconto si applica solo alla tariffa a tempo e non allo scatto alla risposta.

Cellulari 5x30
30 minuti al mese di chiamate da telefono fisso verso i cellulari nazionali.
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Opzione 1,20
Chiamate in tutta Italia sempre a 1,20 cent.€ al minuto + scatto alla risposta

(6,20 cent.€).

Sempre
Chiamate in tutta Italia al solo costo dello scatto alla risposta (12,50 cent.€).

IOeTE
Chiamate illimitate verso un numero FASTWEB a tua scelta.

Importo

mensile

Importo

mensile

15 €15 €

Importo

mensile

Importo

mensile

5 €5 €

Importo

mensile

Importo

mensile

2 €2 €

Importo

mensile

Importo

mensile

5 €5 €

Importo

mensile

Importo

mensile

5 €5 €

I costi delle chiamate non comprese nelle Opzioni sono a consumo secondo quanto riportato nella sezione Dettaglio dei Costi.



Europa e Nord America
Sconto del 40% sulla tariffa a tempo e sullo scatto alla risposta per tutte le

chiamate verso rete fissa e mobile in Paesi UE, Andorra, Gibilterra, Islanda,

Liechtenstein, Principato di Monaco, Norvegia, Svizzera, Canada, USA.

Sono escluse le chiamate verso i telefoni satellitari e verso Malta, Lettonia e Lituania.

Mondo
Sconto del 40% sulle chiamate verso rete fissa e mobile, e sullo scatto alla

risposta in tutto il mondo.

Sono escluse le chiamate verso i telefoni satellitari.
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Importo

mensile

Importo

mensile

5 €5 €

Importo

mensile

Importo

mensile

3 €3 €

Le Opzioni Europa e Nord America e Mondo non sono compatibili tra loro.
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GiornoeNotte

Navigazione Internet illimitata 24 ore su 24

IP pubblico per 20 ore al mese

300 minuti inclusi in FASTWEBFull tutti 

disponibili per telefonare

Comprende:

Se vuoi navigare in qualunque momento e senza orari.

Importo

mensile

Importo

mensile

32 €32 €

Naviga
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30 ore
Se vuoi navigare con la massima flessibilità

Fino a 1800 minuti1 di connessione ad Internet inclusi al mese.

10 ore
Se vuoi utilizzare Internet per ricerche mirate e precise

Fino a 600 minuti1 di connessione ad Internet inclusi al mese.

Non ti bastano i 6 Mega? Da oggi puoi aumentare la velocità di accesso ad Internet fino a 20 Mbit/s in

ricezione e fino a 1 Mbit/s in trasmissione. L’opzione Super ADSL2 sarà erogata previa verifica tecnica

del doppino esistente, successiva all’attivazione dei servizi FASTWEB.

Super ADSL
Navighi al massimo delle prestazioni

Importo

mensile

Importo

mensile

20 €20 €

Importo

mensile

Importo

mensile

10 €10 €

Opzione 1,90
Se vuoi sfruttare ogni secondo di connessione
Possibilità di navigare in Internet a consumo a 1,90 €/ora (invece di 1,50 €/ora) con tariffazione al secondo

(invece che ogni 20 minuti)1. All’interno della rete FASTWEB3 il costo è di 0,80 €/ora.

GRATISGRATIS

Una

tantum

Una

tantum

19 €19 €

Esaurite le 30 ore o le 10 ore la navigazione è a consumo
1
 secondo quanto riportato nella sezione Dettaglio dei Costi. Le sessioni di navigazione condotte esclusivamente all’interno

della rete FASTWEB
1
 sono tariffate a consumo.

In caso di sottoscrizione delle Opzioni 30ore o 10ore verranno innanzitutto scalati i minuti inclusi in FASTWEBFull.
1 Per la navigazione Internet (anche con FASTWEBFull in modalità ricaricabile) il calcolo dei minuti avviene anticipatamente ogni 20 minuti cioè per connessioni fino a 20 minuti

(ad esempio 12 minuti) verranno addebitati 20 minuti di connessione; per connessioni da 20 fino a 40 minuti (per esempio 29 minuti) verranno addebitati 40 minuti di connessione

e così via.

2 In caso di esito negativo delle verifiche tecniche, l’Opzione non sarà attivata.

3 Per i dettagli riguardanti la navigazione all’interno della rete FASTWEB consultare la sezione Dettaglio dei Costi.
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FASTWEBTV
� Un’ampia scelta di canali tematici, tra cui Cartoon Network, All Music, Music Box, ESPN Classic e RAI Sport Satellite

� Numerosi canali dedicati all’informazione tra cui RaiNews24, CNN, BBC World e Bloomberg

� Migliaia di programmi e Film on Demand inclusi nell’abbonamento e centinaia di Film in Prima visione acquistabili

singolarmente. Con ONtv e Rai Click vedi quello che vuoi, quando vuoi tu, senza vincoli di orario

� Tutti i canali gratuiti del DIGITALE TERRESTRE*

� Il CALCIO DI SKY in Pay Per View

� Tutti i canali nazionali (RAI, Mediaset, La7 e MTV) come non li avete mai visti grazie a VIDEOREC E REPLAYTV:

� VIDEOREC, il videoregistratore digitale comodo e facile da usare senza videocassette, che puoi programmare in qualsiasi

momento senza bisogno di essere davanti alla TV

� REPLAYTV, il servizio che registra per te i programmi degli ultimi 3 giorni delle reti nazionali (RAI, Mediaset, La7 e MTV)

� ESPN CLASSIC ON DEMAND: il canale dedicato agli appassionati di sport oggi è anche

on Demand

� CARTOON NETWORK ON DEMAND: il canale per cui i ragazzi vanno pazzi ora è anche

on Demand. Solo i più bei cartoni animati con tutti i personaggi più noti, 24 ore al giorno

Per connessioni ADSL, la TV di FASTWEB è disponibile previa verifica tecnica del doppino esistente, successiva all’attivazione di FASTWEBFull.
* L’accesso ai canali del Digitale Terrestre è soggetto al pagamento di un contributo di attivazione pari a 49 €. Tale importo non verrà

restituito in caso di mancata fruizione del servizio per cause non dipendenti da FASTWEB. FASTWEB non è responsabile per la corretta

ricezione del segnale digitale terrestre presso l'abitazione del cliente, limitandosi a fornire un set top box idoneo alla ricezione dei segnali

digitali terrestri. Resta responsabilità del cliente verificare la copertura del segnale digitale terrestre presso la propria abitazione e l'idoneità

del proprio impianto alla ricezione dei segnali, anche attraverso la consultazione del sito www.dgtvi.it. Alcuni servizi erogati da emittenti

digitali potrebbero non essere fruibili tramite il decoder fornito da FASTWEB (es.televideo, servizi interattivi).

L'accesso alla TV di FASTWEB

avviene tramite la VideoStation,

il decoder digitale di FASTWEB già pronto

per il digitale terrestre e per l’Alta Definizione

(HD Ready)

Guarda

Importo

mensile

14 €14 €

Importo

mensile
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La FASTWEBTV porta a casa tua migliaia di programmi on Demand: significa

che, oltre a scegliere liberamente cosa vedere all’interno di un’offerta ampissima,

decidi tu quando farlo.

I programmi sono sempre disponibili e non ci sono vincoli di orario o di

programmazione. In più quando guardi un film, un cartone o un concerto, puoi

mettere in pausa, mandare avanti o indietro, sospendere la visione.

Video on Demand è libertà di visione.

I 7 canali di ONtv ti offrono oltre 2.000 titoli che soddisfano i gusti di tutta la famiglia, di cui oltre 1.300

disponibili gratuitamente. Film in prima visione, grandi classici, telefilm, la fiction ed i reality più

amati e ancora tantissimi cartoni animati e film d’animazione per i ragazzi, la musica e gli spettacoli

più divertenti oltre ai migliori film italiani e stranieri per adulti.

Con i 7 canali di Rai Click hai il meglio della RAI sempre a tua disposizione per trovare ogni

giorno quello che fa per te. Un’ampia scelta di serie televisive, soap opera e sceneggiati del

presente e del passato e tutte le fiction più amate della stagione televisiva.

Inoltre, una rassegna di film d’autore gratuiti e film in prima visione acquistabili singolarmente,

i cartoni animati e la grande informazione, tutti i varietà storici della RAI, i reality e gli spettacoli

comici più divertenti.

© 2007 BY PARAMOUNT PICTURES AND

VIACOM INTERNATIONAL, INC. ALL RIGHTS RESERVED.
© 2006 Twentieth Century Fox Film Corporation.© 2006 Twentieth Century Fox Film Corporation.© 2007 BY PARAMOUNT PICTURES AND

VIACOM INTERNATIONAL, INC. ALL RIGHTS RESERVED.
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Al momento non sono disponibili su rete  FASTWEB 1) i canali di Mondo: CLASS CNBC, E! Entertainment, Fox News, CNBC  Europe, ESPN Classic, Disney Ch+1, Jetix+1, History+1, National Geo+1,  Cartoon+1, FOX

+1, FOXlife +1, FOXcrime +1 e  Music on Sky e 2) i  servizi MySKY, SKY HD, Multivision, SKY Prima fila.

 Le partite giocate in casa dai campi di Catania, Fiorentina, Palermo,  Parma e Sampdoria sono offerte e trasmesse da FASTWEB e fatturate da SKY  per conto di FASTWEB senza aggravio di costi per l’abbonato.

Le informazioni riportate si  riferiscono ai contenuti in programmazione al momento della stampa.

Mondo, Cinema, Sport e Calcio di SKY. Il Meglio dell’intrattenimento e le emozioni

del grande cinema, gli eventi sportivi più importanti, tutta la Serie A, la UEFA

Champions League e altro ancora.

Mondo ti offre oltre 50 canali con il meglio dell’intrattenimento per tutta la famiglia: moda, cultura, le

serie TV più amate e avvincenti, i reality show, nuovi format, il meglio delle produzioni italiane ed

internazionali, il meglio dei programmi per bambini e ancora: documentari, l’informazione 24 su 24, la

musica pop, dance, rock da ascoltare e vedere.

7 canali per vivere il grande sport 24 ore su 24 con gli eventi sportivi nazionali ed internazionali più

importanti: anticipi serali e posticipi di tutta la Serie A, tutta la UEFA Champions League, Mondiali

di Rugby 2007, ATP Masters Series, Tour de France, US PGA Championship e molto altro. Da

quest’anno anche la Formula1™ corre su SKY e lo fa per il week-end di gara completo, dalle prove libere

alle qualifiche, fino al Gran Premio, tutto in diretta.

9 canali dedicati al mondo del cinema e dello spettacolo per oltre 1.000 film al mese, di cui 30 in prima

visione. Alcuni canali sono disponibili anche in lingua originale per poter ascoltare la vera voce dei tuoi

attori preferiti.

Tutta la serie A e il meglio dei principali campionati Europei: la Bundesliga, la Liga Spagnola, la

Scottish, Premier League e la Ligue 1 Francese. Segui ogni incontro con riprese uniche, grazie a 20

telecamere sul perimetro di gioco, approfondimenti e rubriche dedicate con commentatori d’eccezione.

La grande scelta

di SKY è anche su

FASTWEB.

US PGA CHAMPIONSHIP

X-MEN 3
Ad Agosto su SKY Cinema 1

Garfield 2
Ad Agosto su SKY Cinema 1©
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© 2006 Twentieth Century Fox Film Corporation and Dune Entertainment LLC

X-MEN 3
Ad Agosto su SKY Cinema 1 ©
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Garfield 2
Ad Agosto su SKY Cinema 1

US PGA CHAMPIONSHIP
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Per usufruire dei servizi SKY su rete FASTWEB è necessario sottoscrivere un distinto abbonamento con SKY Italia S.r.l., che disciplina le relative condizione economiche e contrattuali. SKY Italia sarà

responsabile per i contenuti dell'offerta SKY. FASTWEB sarà responsabile esclusivamente per il trasporto dei segnali, così come meglio specificato nel Contratto e nella Carta dei sevizi SKY.

Per sottoscrivere le Option SKY è necessario aver sottoscritto anche il pacchetto Mondo. 

Option SKY

Prezzi

Pacchetti SKY Importo Mensile

24 €

36 €

36 €

39 €

44 €

51 €

51 €

59 €

Importo Mensile

8 €

8 €

8 €

8 €

8 €

6€

Juventus Channel: il canale che racconta ogni

giorno, minuto per minuto, la vita della Juventus.

Milan Channel: news, interviste ed eventi della

squadra rossonera.

Inter Channel: la voce, le immagini e il cuore

dell’Inter fin dagli allenamenti.

Roma Channel:  tutte le anteprime, le notizie e le

curiosità sui giallorossi.

Caccia e Pesca: il canale per gli amanti della

natura e delle tradizioni del Bel Paese.

Classica: dai palcoscenici di tutto il mondo la lirica,

il balletto, la musica sinfonica da camera.
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Puoi navigare in Internet senza fili, da qualsiasi punto della tua casa, grazie alla tecnologia Wireless Fidelity (Wi-Fi). Per utilizzare

la Mega Internet Senza Fili basta avere l’Access Point Wireless ed una scheda di rete Wi-Fi compatibile già inclusa nel Kit Wireless.

La tecnologia Wireless Fidelity su cui si basano gli apparati e le schede del kit per accedere alla Mega Internet Senza Fili, permette di raggiungere

la velocità massima teorica di 54 Mbit/s. Anche nel caso vengano utilizzati apparati Wi-Fi a 54 Mbit/s, la velocità massima fornita da una connessione

in fibra ottica è pari a 10 Mbit/s e da una connessione ADSL fino a 6 Mbit/s. La velocità di collegamento reale, raggiungibile con gli apparati Wireless,

è tuttavia influenzata da differenti fattori quali la distanza tra il modem e la scheda di rete Wireless, la presenza di muri o di ostacoli in genere e

soprattutto dalla necessità di una codifica del segnale inviato che ne garantisca la perfetta ricostruzione in ricezione.

Mega Internet Senza Fili

FASTCard

Con la tecnologia Wi-Fi sei libero da ogni cavo

Cardfast

100€

Cardfast

50€

Cardfast

25€

Navigare e telefonare in modalità ricaricabile è semplicissimo, basta acquistare le

FASTCard, le carte ricaricabili di FASTWEB.

Le FASTCard sono disponibili nei Punti Vendita FASTWEB o direttamente on-line da

MyFastPage, il sito dedicato ai clienti FASTWEB. Inoltre puoi ricaricare il credito dai

principali sportelli bancomat di UniCredit Banca e dal sito www.unicreditbanca.it

Sono disponibili tagli da 25 €, 50 € o 100 €.

Scopri il modo più facile per navigare e telefonare

Opzioni Voce e Internet

Noleggio Kit Wireless 10 € al mese

Noleggio Access Point Wireless 7 € al mese

Una tantum

15 €



Non sono previsti costi aggiuntivi per la ricezione dei fax.

Per l’invio dei fax valgono i costi delle chiamate a consumo. Le Opzioni Parla non includono l’invio di fax.

Il servizio fax non è disponibile per FASTWEBFull in modalità ricaricabile.
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Avviso di chiamata
Ti consente di essere avvisato di una chiamata in arrivo mentre sei già impegnato in un’altra conversazione telefonica.

Puoi inoltre gestire due chiamate e due interlocutori alternativamente, passando da una chiamata all’altra.

Fax
Ti permette di inviare e ricevere qualsiasi tipo di fax dal tuo PC utilizzando il numero dedicato che ti viene assegnato

sottoscrivendo il servizio. I fax vengono ricevuti e inviati dalla tua casella di posta: @fastwebnet.it

Disabilitazione chiamate
Ti permette di bloccare tutte le chiamate (fisso, cellulare, internazionale, numeri speciali etc.) in modo selettivo, con

la possibilità di scegliere fino a tre numeri per tipologia di chiamata che rimangono disponibili.

Importo mensile 1 €

Importo mensile 1 €

Importo mensile 1 €

Servizi Addizionali: Telefono

In adempimento alla vigente normativa di settore, D.M. n°145 del 2 marzo 2006, con FASTWEB puoi disabilitare/riabilitare gratuitamente le numerazioni

per i servizi a sovrapprezzo, tramite l'apposita funzione presente nella tua MyFastPage.
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Trasferimento chiamate
Ti consente di essere sempre reperibile telefonicamente grazie alla possibilità di trasferire le chiamate in arrivo sul tuo

numero di telefono FASTWEB ad un altro telefono di rete fissa o mobile.

Chi chiama
Rende visibile il numero di chi ti sta chiamando. L’informazione è disponibile sia per chiamate da rete fissa che mobile,

purché il numero non sia riservato. Per utilizzare questo servizio è necessario possedere un telefono con display predisposto

alla visualizzazione del numero chiamante.

Nascondi numero
Puoi impedire la visualizzazione del tuo numero di telefono alla persona chiamata. Puoi nascondere il numero in modo

permanente o solo quando lo desideri.

Servizi Telefonici Supplementari PLUS
Tutti i Servizi Telefonici Supplementari, ad esclusione del fax, ad un prezzo speciale.

Importo mensile 1 €

Importo mensile 1 €

Importo mensile GRATIS

Importo mensile 3 €
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Presa di rete aggiuntiva
Al momento dell'attivazione del servizio, viene installata a casa tua una presa nel muro (borchia) a cui collegare l'HAG.

Il tecnico FASTWEB provvede poi a collegare l'HAG all'impianto telefonico di casa, ad un PC ed al televisore (in caso

di noleggio del Decoder). Puoi richiedere una presa di rete aggiuntiva (per collegare un ulteriore PC) in un locale

diverso rispetto a quello dell'HAG. L'installazione sarà effettuata da un tecnico FASTWEB.

La presa di rete è richiedibile solo contestualmente alla sottoscrizione dell’abbonamento.

IP pubblico
L’indirizzo IP pubblico ti permette di rendere il tuo PC visibile anche dall’esterno della rete FASTWEB. Con l’IP pubblico

puoi installare un server sul PC di casa (ad esempio un server FTP) o utilizzare tutte le applicazioni per cui è richiesta

la raggiungibilità diretta del proprio PC. La richiesta dell’indirizzo IP Pubblico può essere effettuata da MyFastPage

anche da remoto.

Sono disponibili due modalità di utilizzo del servizio di IP pubblico:

a consumo, con tariffazione in base ai secondi effettivi di utilizzo

giornaliero, con un costo fisso per 1 giorno di utilizzo (per massimo 10 giorni consecutivi)

Il servizio è disponibile solo sottoscrivendo l’opzione Internet GiornoeNotte, che include già 20 ore al mese gratuite di IP pubblico. L’IP pubblico giornaliero non è disponibile

con FASTWEBFull in modalità ricaricabile.

Giornaliero 4 € al giorno

A consumo 0,50 €/ora

Servizi Addizionali: Internet

Presa aggiuntiva 75 € una tantum
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Contributo di attivazione 5 € una tantum

Importo mensile 2,50 €

PC Antivirus

E’ un servizio, completamente gestito online, che fornisce una protezione automatica, aggiornata e continua del tuo PC

contro i virus informatici.

comprende:

Software antivirus da installare sul proprio PC

Protezione antivirus del proprio PC 24 ore al giorno, 7 giorni su 7

Aggiornamento automatico gratuito

Scansione automatica di tutti i file presenti sul PC in caso di virus rilevato

Possibilità di scansione manuale

Eliminazione dei virus rilevati o isolamento degli stessi in apposita cartella di quarantena

Rapporto con il risultato delle scansioni

Il servizio è rivolto ai clienti FASTWEB già attivi che possono sottoscriverlo direttamente da MyFastPage.
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08:00 13:00 18:30 24:0000:00h

08:00 13:00 18:30 24:0000:00h

I costi delle chiamate a numerazioni non geografiche sono indicati sul sito www.fastweb.it

Dom  0,80

Lun - Ven 14,20 24,50 14,20

Sab 14,20 24,50 14,20

08:00 13:00 18:30 24:0000:00h

Dom 14,20

Sab 0,80 1,50 0,80

Dettaglio dei costi

Connessione Internet a consumo* 1,50 €/ora

All’interno della rete FASTWEB** 0,60 €/ora

Utilizzo casella e-mail fastwebnet.it GRATIS

Costi delle chiamate verso i cellulari cent.€/min Scatto alla risposta 12,50 cent.€

Costi delle chiamate locali cent.€/min Scatto alla risposta 7,75 cent.€

Costi delle chiamate Nazionali cent.€/min Scatto alla risposta 7,75 cent.€

Costi Internet a consumo

* Navigazione Internet a Consumo: la tariffazione avviene anticipatamente ogni 20 minuti, cioè per connessioni fino a 20 minuti

(ad esempio 12 minuti) verranno addebitati 20 minuti di connessione; per connessioni da  20 fino a 40 minuti (per esempio 29

minuti) verranno addebitati 40 minuti e così via. L’attivazione e la disattivazione del servizio di accesso “Internet a consumo”

avviene gratuitamente, inserendo username e password online.

** Si intende per navigazione all'interno della rete FASTWEB l’uso di programmi Peer to peer tra clienti FASTWEB (condivisione e

scambio file) e l’accesso ai servizi in MyFastPage espressamente indicati come “Rete FASTWEB”.

Per utilizzare Internet è necessario avere installato sul PC una scheda di rete Ethernet.

Per ulteriori informazioni: www.fastweb.it/consumo

Costi Telefono a consumo

Lun - Ven 0,80 1,50 0,80

Lun - Ven 3,00 11,00 3,00

Sab 3,00 11,00 3,00

Dom 3,00
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* Chiamate verso i cellulari: + 18,00 cent. €/min.
** Chiamate verso i cellulari: + 9,00 cent. €/min.

Paesi UE:
Austria, Belgio, Cipro, Danimarca, Estonia, Finlandia, Francia, Germania, Grecia, Irlanda,
Lussemburgo, Paesi Bassi, Polonia, Portogallo, Regno Unito, Repubblica Ceca, Repubblica
Slovacca, Slovenia, Spagna, Svezia, Ungheria (escluse Lettonia, Lituania e Malta).
Europa Orientale:
Albania, Armenia, Bielorussia, Bosnia Erzegovina, Bulgaria, Croazia, Federazione Russa,
Serbia, Montenegro, Lettonia, Lituania, Macedonia, Moldavia, Romania, Turchia, Ucraina.
Mediterraneo:
Algeria, Egitto, Israele, Libia, Malta, Marocco, Palestina, Tunisia.
Sud America:
Argentina, Bolivia, Brasile, Cile, Colombia, Costarica, Ecuador, El Salvador, Falkland,
Guatemala, Guyana, Guyana Francese, Honduras, Nicaragua, Panama, Paraguay, Perù,
Uruguay, Venezuela.
Estremo Oriente e Isole Caraibiche:
Antille Olandesi, Bangladesh, Belize, Cina, Corea Del Sud, Cuba, Guadalupa, India, Martinica,
Saint Pierre e Miquelon, Sri Lanka, Vietnam.
Internazionale 7:
Afghanistan, Angola, Antigua e Barbuda, Arabia Saudita, Aruba, Azerbaigian, Bahamas,
Bahrein, Barbados, Benin, Bermuda, Bhutan, Botswana, Brunei, Burkina Faso (Alto Volta),
Burundi, Camerum, Capo Verde, Ciad, Comore, Costa D'Avorio, Emirati Arabi Uniti, Eritrea,
Etiopia, Faeroer, Filippine, Gabon, Gambia, Georgia, Ghana, Giamaica, Gibuti, Giordania,

Grenada, Groenlandia, Guinea Equatoriale, Indonesia, Iran, Iraq, Isola Pitcairn, Isole Midway,
Kazakistan, Kenya, Kirghizistan, Kuwait, Laos, Lesotho, Libano, Liberia, Madagascar, Malawi,
Malaysia, Maldive, Mali, Mauritania, Mauritius, Mayotte, Micronesia, Montserrat, Mozambico,
Namibia, Niger, Nigeria, Oman, Pakistan, Portorico, Qatar, Repubblica Centrafricana,
Repubblica Di Guinea, Repubblica Dominicana, Reunione, Ruanda, Saint Kitts e Nevis,
Senegal, Seychelles, Sierra Leone, Siria, Somalia, Sudan, Swaziland, Tajikistan, Tanzania,
Thailandia, Togo, Trinidad e Tobago, Tristan da Cunha, Turkmenistan, Uganda, Uzbekistan,
Wake Island, Yemen, Zaire, Zambia, Zimbabwe.
Internazionale 8:
Anguilla, Ascension, Cayman, Congo, Corea Del Nord, Diego Garcia, Dominica, Guam,
Guinea Bissau, Haiti, Isole Cook, Isole Figi, Isole Vergini Americane, Isole Vergini Britanniche,
Kampuchea (Cambogia), Kiribati, Marianne, Marshall, Mongolia, Myanmar (Birmania),
Nauru, Nepal, Niue, Nuova Caledonia, Palau, Papua Nuova Guinea, Polinesia Francese,
Saint Elena, Saint Lucia, Saint Vincent e Grenadine, Salomone, Samoa, Samoa Americane,
Sao Tomè e Principe, Suriname, Territori Australiani, Timor Est, Tokelau, Tonga, Turks e
Caicos, Tuvalu, Vanuatu, Wallis e Futuna.

Con le offerte FASTWEB, è possibile effettuare tutte le tipologie di chiamata, ad esclusione
di alcune numerazioni non geografiche che non sono ancora disponibili come ad esempio:
alcuni Servizi di Customer Care di altri operatori (173, 1922); alcune numerazioni a tariffazione
specifica (899, 144, 166); alcune numerazioni per Servizi Internet (701, 709); Carrier Selection;
codici di accesso a rete privata virtuale (149, 1482); Carrier Preselection. Alcune numerazioni
non geografiche (892, 199, 178, ecc..) di determinati Operatori potrebbero non essere
raggiungibili, per maggiori informazioni visita la tua MyFastPage.

Chiamate internazionali

Lun - Dom 00:00 - 24:00

Scatto alla risposta                                                                                     € 0,20

Paesi chiamati € per min. di conversazione

Paesi UE*, Andorra, Gibilterra, Islanda, Liechtenstein, Principato di Monaco, Norvegia, Svizzera, Canada, USA. 0,17

Europa Orientale** e Mediterraneo, Australia, Giappone, Hong Kong, Nuova Zelanda e Singapore.  0,36

Messico, Macao, Sud America, Taiwan.  0,70

Estremo Oriente e Isole Caraibiche, Sud Africa. 1,14

Resto del Mondo - Internazionale 7 1,37

Resto del Mondo - Internazionale 8 3,00

Satellitari 7,45
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Titoli Rai Click a pagamento

Dettaglio dei costi

Titoli ONtv a pagamento

Contributo sul digitale terrestre

Titoli Pay per View
Serie A Champions League Calcio internazionaleSerie B

Dirette Repliche

ONtv Film

Film Prima Visione (Rai Click Cinema)  3,00 - 4,00 €

Film Prima Visione      

Film Catalogo 1,99 - 3,99 €

Film Adulti 6,99 - 7,99 €

 Importo una tantum 49,00 €

Partita singola 8,00 € 8,00 € 7,00 € 5,00 €

Week-end Calcio 12,00 € 12,00 €    - -

Wrestling              15,00 € 12,00 €

2,99 - 4,99 €
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FastCassette: 2 ore e 30 minuti di registrazione (non riutilizzabili).

Ora aggiuntiva per VIDEOREC, il videoregistratore digitale (riutilizzabile).

VIDEOREC

Servizi addizionali

Puoi acquistare le Première Card direttamente dalla tua TV all’interno di ONtv, nella sezione di ONtv film.

Première Card

Con Première Card, tutti i grandi film di ONtv sono disponibili ad un prezzo speciale:

Première 4 4 film a 15 €

Première 10 10 film a 35 €

Première 6 6 film per adulti 30 €

I contenuti registrati su Ore Aggiuntive rimaranno a disposizione per i 20 giorni seguenti la registrazione. 

I contenuti registrati su FastCassette rimaranno a disposizione per i 7 giorni seguenti la registrazione.

Importo mensile 1 €

Importo 2 € Cad.
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