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REGOLAMENTO 

dell’operazione a premi 

“JOY TI OFFRE PER SEI MESI LE SERIE TV DI SKY ONLINE” 

Versione modificata per proroga 

 

IMPRESA PROMOTRICE 

FASTWEB S.p.A. - Società soggetta all'attività di direzione e coordinamento di Swisscom AG - con 

sede legale in Milano – Via Caracciolo, 51 – P.I. 12878470157 (di seguito “FASTWEB”). 

 

TERRITORIO 

Nazionale italiano 

 

SERVIZIO IN PROMOZIONE 

La presente operazione a premi (di seguito “Operazione”) ha lo scopo di promuovere la vendita 

del servizio internet residenziale offerto FASTWEB e denominato commercialmente “JOY” (di 

seguito “JOY”). 

JOY è sottoscrivibile attraverso un qualsiasi canale commerciale di FASTWEB (a titolo 

esemplificativo e non esaustivo: sito www.fastweb.it, operatori addetti alle vendite telefoniche, 

rivenditori FASTWEB, etc.). 

Le condizioni commerciali di adesione a JOY saranno rese disponibili sul sito www.fastweb.it 

Le aree raggiunte da rete FASTWEB sono verificabili all’URL http://www.fastweb.it/AVT 

 

DESTINATARI 

Tutti coloro che, non essendo ancora clienti FASTWEB per servizi di connettività internet, 

sottoscriveranno JOY (di seguito i “Destinatari”). 

 

DURATA DELL’INIZIATIVA 

Al fine di aderire all’Operazione, i Destinatari dovranno: 

1. sottoscrivere JOY dal 07.04.2014 al 30.09.2014 – prorogato sino al 31.03.2015 (di seguito il 

“Periodo Promozionale”); 
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2. qualora il diritto al Premio sia maturato alle condizioni previste dal presente regolamento, 

richiedere il Premio stesso (con le modalità di seguito descritte) entro 30 giorni dalla ricezione 

dell’e-mail contenente il Codice (come di seguito definito) e comunque entro il 30.04.2015. 

 

PREMIO E MODALITA’ DI FRUIZIONE 

Il premio è costituito da 6 mesi di fruizione, offerti da FASTWEB, della visione dei contenuti 

denominati “Serie TV” come disponibili sul sito www.skyonline.it (di seguito il “Premio”) di Sky 

Italia. 

Oltre al servizio internet JOY, per la fruizione del Premio è necessario di essere in possesso di un 

device compatibile (a titolo esemplificativo e non esaustivo: Smart TV, Game Console, Personal 

Computer, Tablet). 

 

Il Premio ha un valore, al pubblico, di Euro 59,40 (IVA inclusa). 

 

Affinché i Destinatari aventi diritto possano richiedere il Premio, FASTWEB invierà a mezzo e-mail, 

entro 15 giorni dalla data di attivazione di JOY (ossia dopo che tale servizio FASTWEB sarà attivo 

presso l’indirizzo di fornitura richiesto), un codice univoco (di seguito il “Codice”). 

Alternativamente, tali Destinatari potranno recuperare il medesimo Codice accedendo a 

“MyFASTPage” (area dedicata ai clienti FASTWEB e accessibile dal sito www.fastweb.it) 

Il Codice sarà utilizzabile, per la richiesta del Premio, entro 30 giorni dalla ricezione dell’e-mail 

contenente il Codice stesso; in caso di mancata richiesta del Premio, per qualsivoglia ragione, entro 

tale scadenza, non si avrà diritto ad alcun rimborso o sostituzione con altro premio. 

 

Per effettuare la richiesta del Premio, gli aventi diritto dovranno inserire, sul sito www.skyonline.it, 

il Codice nonché la propria anagrafica completa (come da contratto sottoscritto con FASTWEB per 

il servizio JOY) e un numero di carta di credito (sul quale non sarà effettuato alcun addebito per la 

fruizione del Premio ma il cui inserimento è necessario per la validazione della procedura di 

accesso). 

Al termine dei sei mesi di fruizione del Premio la visione dei contenuti denominati “Serie TV” si 

interromperà automaticamente. 
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Qualora, nel periodo temporale di fruizione del Premio, si intendesse richiedere la visione di 

ulteriori contenuti (rispetto alle “Serie TV” oggetto del Premio stesso) accessibili dal sito 

www.skyonline.it, il relativo corrispettivo addebitato da Sky Italia sarà interamente a carico del 

fruitore del servizio. 

 

MONTEPREMI 

Il promotore prevede di consegnare premi per un valore complessivo al pubblico pari a Euro 

498.960,00 [IVA inclusa], salvo conguaglio. 

 

MODALITA’ DI ADESIONE ALL’OPERAZIONE 

I Destinatari, per avere diritto al premio, dovranno dapprima sottoscrivere il contratto avente ad 

oggetto il servizio JOY, entro il termine del Periodo Promozionale (31.03.2015). 

Successivamente all’attivazione di JOY, tutti gli aventi diritto riceveranno il Codice, con le modalità 

sopra descritte. 

I Destinatari che, avendo sottoscritto il contratto inerente a JOY all’esterno di locali commerciali, 

dovessero esercitare il diritto di ripensamento, non avranno diritto a ricevere il Codice, in quanto 

sarà venuto meno il requisito di adesione all’Operazione. 

Una volta ricevuto il Codice, gli aventi diritto potranno richiedere il Premio, nel rispetto delle 

condizioni sopra indicate, entro il 30.04.2015. 

 

PUBBLICITA’ 

L’Operazione sarà pubblicizzata, conformemente a quanto previsto dal presente regolamento a 

mezzo internet. 

 

NOTE FINALI 

 Soggetto delegato a rappresentare FASTWEB relativamente agli adempimenti necessari per lo 

svolgimento della manifestazione a premi (ex Art. 5 comma 3 del DPR 430 del 26.10.2001) è la 

società Digital Contest S.r.l. con sede in Torino – Via Papacino 2, P. IVA 11149960012, il cui 

preposto è Tiziana Dappiano. 

 Il regolamento completo dell’Operazione sarà accessibile all’indirizzo internet: 
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http:// www.fastweb.it/documenti/ 

ed è identico a quello autocertificato disponibile in originale presso la sede della Digital Contest 

S.r.l. all’indirizzo sopra indicato. 

 A garanzia dei premi promessi, FASTWEB ha prestato cauzione tramite fidejussione a favore 

del Ministero dello Sviluppo Economico, per un ammontare pari al 20% del valore del 

montepremi previsto. 

 Trattandosi di operazione a premi rivolta ai consumatori finali non è dovuta la ritenuta alla 

fonte del 25% a titolo IRPEF. 

 I dati personali dei Destinatari che aderiranno all’iniziativa saranno trattati nel rispetto del 

“Codice in materia di protezione dei dati personali” Decreto Legislativo n. 196 del 30-06-2003, 

come da informativa messa a disposizione degli stessi. 


